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Aviso Importante

O objectivo do presente relatério € meramente informativo, ndo constitui uma oferta ou solicitacao de oferta
de qualquer produto, servico ou aconselhamento financeiro.

Pelo seu caracter informativo, este documento dever ser lido em harmonia com todas as outras
informacdes que o Banco Caixa Geral Angola, S.A. tornou publicas.

O BCGA é sujeito a avaliacao por auditor externo, no fecho anual das suas contas a Dezembro de cada
ano, bem como de forma intercalar, a fecho semestral das suas contas a Junho de cada ano. Em todo o
caso, a regularidade trimestral exigida na apresentacdo deste Relatério de Actividade, implica que os
nameros que nele constam, ndo tenham sido, em concreto, auditados a data da sua publicacao.

Este relatério ndo deve ser interpretado como uma previsdo de distribuicdo de mais-valias futuras,
contendo ou nado declarac¢des prospectivas do desempenho e crescimento do negdcio.

O Banco nédo submeteu a Comissao do Mercado de Capitais (CMC) este relatério para efeitos de revisédo
ou aprovagdo. As informagfes contidas no presente documento ndo pretendem ser exaustivas e o seu
conteddo néo é dirigido ou destinado a distribui¢céo ou utiliza¢do por qualquer pessoa ou entidade que seja
cidada, residente ou se encontre em qualquer localidade, estado, pais ou outra jurisdicdo onde tal
distribuicao ou utilizagdo possa ser contraria a lei, regulamento ou jurisdigdo que exija qualquer registo ou
licenciamento.

Acontecimentos Econdmicos em destaque

A actividade econémica mundial esta a passar por uma desaceleragdo ampla e mais acentuada do que o
esperado, com uma inflagdo mais alta do que a observada em varias décadas. A crise do custo de vida, 0
aperto das condi¢fes financeiras na maioria das regides, a invasao da Ucrania pela Russia e a persistente
pandemia de COVID-19 pesam muito sobre as perspectivas.

De acordo com as previsdes do Banco Mundial e do FMI, a economia mundial devera registar um
crescimento em 2022 de 2,9% e 3,2% respectivamente.

Para 2023, as projeccfes sdo ainda menos animadoras, com um crescimento do PIB mundial de 2,7%,
gue podera ser ainda mais baixo, caso se agrave a conjuntura econdmica internacional e dependendo de
como 0s bancos centrais vdo dimensionar as suas politicas de aumento de taxas de juro para conter a
inflacdo sem prejudicar significativamente a procura agregada e desta forma, a manutengcdo de um
crescimento minimo das suas economias.

As projecgBes apontam para um crescimento das economias avancadas de 2,4% em 2022, mas recuam
em 2023 para uma taxa de crescimento real de 1,1%, com fortes riscos de recesséo neste bloco, em
funcdo do possivel agravamento da situacao, com os EUA e a Zona Euro, a preverem taxas de crescimento
de 1% e 0,5% em 2023, respectivamente.

A nivel nacional, segundo os dados das contas nacionais trimestrais, divulgadas pelo INE, o PIB registou
um crescimento homélogo de 0,5% e 0,8% no 1I° e IlI° trimestre de 2022, tendo o crescimento acumulado
de 3,9% até ao final do IlI° trimestre, influenciado o desempenho positivo das actividades do sector primario
e dos transportes, bem como o sector petrolifero e diamantifero.

Conforme os dados previstos do FMI, o crescimento do PIB nacional sera de 3,1% em linha com os 3,3%
previstos pelo Governo.
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Inflac&o

A inflacdo mundial tem vindo a ser drasticamente influenciada pela escalada dos precos da energia,
incluindo o preco do petréleo e dos alimentos, e devera aumentar para 8,8% em 2022, sendo que em 2021
foi de 4,7%. Para 2023, projecta-se uma reducéo da inflacdo para 6,5%.

Petréleo

A Organizacao dos Paises Exportadores de Petroleo (OPEP) reviu para baixo a sua projecdo de aumento
na demanda global por petréleo em 2022, de 3,1 milhdes de milhées de barris por dia (bpd) para 2,6
milhdes de bpd, de acordo com relatério mensal publicado em 12 de Outubro de 2022.

A OPEP estima que a producdo da Organizacdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) respondera por 1,4 milhdes de bpd e paises de fora do grupo, por 1,3 milhdes de bpd.

Para 2023, a organizacdo também cortou a sua projeccdo de alta no consumo global, de 2,7 milhdes de
bpd para 2,3 milhdes de bpd.

Relativamente a oferta, a OPEP reduziu a sua previsdo para o aumento de produtores fora do grupo, de
2,1 milhdes de bpd para 1,9 milhdes de bpd em 2022 e de 1,7milhdes de bpd para 1,5 milhdes de bpd em
2023.

O preco médio do barril de petréleo situou-se em cerca de USD 99 por barril no ano de 2022, tendo atingido
maximos superiores a USD 117 por barril, em Junho.

As proje¢bes do Departamento de Energia (EIA) dos Estados Unidos apontam para uma média de USD
83 por barril em 2023 e USD 78 por barril em 2024.

Taxas de juro

As taxas de juro em muitas economias foram aumentando a um ritmo muito mais lento do que a inflacao,
uma vez que os bancos centrais geralmente tentam olhar através de flutuagbes impulsionadas pelos
precos das commodities. Como resultado, apesar dos recentes aumentos da politica nominal, as condi¢es
monetérias, inclusive em grandes economias como os Estados Membros da zona Euro, continuam a ser
adaptaveis.

A nivel nacional, as taxas de juro, tém registado uma descida consideravel, com destaque para a taxa de
referéncia Luibor 1 més, tendo fechado no final do IV trimestre de 2022 a 11,98%, uma descida de 7,44
p.p. comparativamente com o periodo homologo (19,42%).

Mercado Cambial

ApOs um periodo longo de valorizagdo do Kwanza face as principais moedas, o IV trimestre de 2022 ficou
marcado pela inversdo da curva das taxas de cambio, com o registo de uma depreciacdo da moeda
nacional face ao dolar norte americano de 14,39% comparativamente ao trimestre anterior do mesmo ano,
com o registo do cAmbio USD e EUR de 506,272 e 533,129 respectivamente.
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Compromissos Sociais

O Caixa Angola posiciona-se como uma instituicdo de confianca, um parceiro da sociedade angolana,
apoiando as empresas na expansao dos seus negdcios e na satisfacdo das suas aspiracdes individuais.
O enorme potencial da estrutura demografica do pais, bem como as expectativas de melhoria do ambiente
econdémico e social, tornam-no num mercado apetecivel, ndo isento de riscos, mas rico em oportunidades,
podendo o Caixa Angola proporcionar aos seus clientes a experiéncia e o conhecimento local necessario
para operar um negocio bem sucedido em Africa, explorando a rede do Grupo CGD com vista a intermediar
actividades de entidades estrangeiras ndo presentes em Angola, capitalizando na percepc¢éo de robustez
e confianga do Grupo.

Por Deliberacéo da Assembleia Geral do Banco Caixa Geral Angola, S.A., em 07 de Abril de 2022, foi
feita a subscricdo de um Plano de Poupanca Reforma (PPR) assente numa apélice de seguro Unit Link,
de contribuic&do anual definida.

Com a implementacéo do plano de poupanca, o colaborador do Caixa Angola passa a beneficiar do direito
a unidades de participagdo, que representam uma percentagem de uma carteira de activos, que
correspondem as entregas feitas pelo Banco de 4% brutos do vencimento base, acrescida de eventual
valorizagdo ao longo do periodo de contribuicdo. S&o elegiveis para a inscricdo no PPR todos os
colaboradores do Caixa Angola, a partir do momento de inicio de actividade na instituicdo com direito a
retroactividade das contribuicdes dos beneficiarios, até 12 anos, para os colaboradores que a data do
langcamento, ainda se mantenham ao servi¢co do banco.

Esta iniciativa reflecte o investimento e a aposta no colectivo de actuais e futuros colaboradores da
Instituicéo, ndo representando qualquer esfor¢o financeiro para o colaborador e permite que o préprio, 0s
seus herdeiros ou quem este nomear, possam usufruir de um rendimento extra em caso de reforma (ainda
que por invalidez) ou morte.

Desporto, Cultura e Arte

O Caixa Angola tem vindo assim, a implementar solu¢des alternativas e seguras, que o mantenham activo
na promocao de projectos que vao ao encontro dos valores da Marca, da sua misséo Institucional, que
promovam a literacia bancéaria da sociedade angolana, a inovagao, a divulgagéo tecnolégica e cultural.

Neste contexto, o Caixa Angola realizou e apoiou, no IV Trimestre de 2022 os eventos abaixo descritos:
Promocé&o da celebracéo de efemérides nacionais e internacionais
e Envio de postal digital a todos os colaboradores;

e Publicacdo de mensagens ilustradas alusivas as efemérides, nas redes sociais do Caixa
Angola, desde Maio 2020:

> Prevencdo do Cancro da mama, 8 de Outubro 22;
> Prevencéo do Cancro da prostata, 1 de Novembro 22;
> Dia da Independéncia Nacional, 11 de Novembro 22;
» Boas Festas, 17 de Dezembro 22.

Promocéao das Artes e da Cultura — CAIXA ARTES

— Memorial Dr. Anténio Agostinho Neto (MAAN) — Concertos Musicais 2022

e Sara Saka, 17 de Outubro, MAAN;
e Acécio, 24 de Novembro, MAAN;

RELATORIO DE ACTIVIDADE | IV TRIMESTRE 2022 a/7



(9) Caixa Angola

Banco Caixa Geral Angola

e Melvi, 22 de Dezembro, MAAN.

— Instituto Camdes Luanda — Centro Cultural Portugués

e “CONSTRUIR O TEMPO” — Exposicéo individual de Ménica Miranda com curadoria de
Suzana Sousa, 01 de Setembro a 15 de Outubro 2022, Instituto Camoes;

e “CARVOEIROS” — Exposicdo de Paulo Amaral, de 04 a 26 de Novembro 2022, Instituto
Camoes.

— Fundagé&o Dr. Anténio Agostinho Neto (FAAN)

e Edicdo Especial do Prémio Literario Sagrada Esperanca 2022, alusiva ao Centenario Dr.
Anténio Agostinho Neto;

e Ceriménia de Outorga do Prémio - 16 de Novembro 22.

Participacdo/apoio em Foruns, Feiras e Conferéncias com tematicas agregadoras de valor para o
sector bancario e para a sociedade em geral

e Patrocinador GOLD do V Encontro Angola — Portugal, 25 de Outubro de 2022, Hotel Epic
Sana. Organizagdo: Camara de Comércio e Industria Portugal — Angola (CCIPA);

e Patrocinador da V Conferéncia E&M Transformacéo Digital — Telecomunicac¢des, digitalizacao
e Inclusdo Financeira — 30 de Novembro 22. Organizag&o Edicenter;

e Participagédo no Evento Stadium Hyundai, alusivo ao Mundial do Qatar 2022 (Fanzone Luanda)
— 20 de Novembro a 18 de Dezembro.

Indicadores de estrutura

Durante o IV Trimestre de 2022, o Caixa Angola contava com 515 colaboradores (reduc¢édo do seu quadro
efectivo em 11 colaboradores) correspondendo a uma reducdo de 2%. Relativamente aos canais de
distribuicdo, o Caixa Angola é composto por 28 balcdes e 4 centros de empresa, 83 ATM e um total de
4.059 TPA activos.

Canais Digitais

e Do total da carteira de clientes (72.552 Clientes), 42,3% sao utilizadores do servigo Caixa directa
(30.713 Clientes);

e Em relacdo aos clientes activos (36.794 Clientes), o peso € de 81% (29.792 Clientes).
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Principais indicadores

Dez.22 Dez.21 Var. Mas

Kz Kz Homologa
Activo Liquido 792 296 110 740 163 248 7,0%
Crédito 181 023 461 180 894 500 0,1%
Titulos 287951494 217 639 158 32,3%
Recursos de Clientes 656 157 906 610 761 227 7,4%
Capital Proprio 119 520 222 102 183 293 17,0%
Margem Financeira 42 904 782 36 669 982 17,0%
Produto Bancario 60 748 552 49 733 374 22,1%
Custos de Estrutura 20500610 19709691 4,0%
Resultado Liquido 34 480487 34416472 0,2%
Retorno sobre Activos (ROA) 4,9% 4,8% 2,1%
Retorno sobre o Capital (ROE) 33,4% 39,3% -15,0%
Cost to Income 31,3% 38,8% -19,3%
NPL 7,02% 7,9% -11,1%
Racio de cobertura de vencido 141,9% 120,4% 17,9%
Racio de Transformacio 25,7% 29,6% -13,1%
Racio de Solvabilidade 35,65% 31,6% 13,0%

Valores expressos em mithares de Kwanzos

Destaques da actividade

As accdes do BCGA fecharam no IV trimestre de 2022 com o valor de Kz 10.995, valor este superior ao
preco de venda fixado na Oferta Publica Inicial, de Kz 5.000, realizada no dia 29 de Setembro de 2022.

Durante o IV trimestre de 2022, o Banco Caixa Geral Angola, registou a nivel da sua performance os

seguintes dados:

O Activo Liquido situou-se nos Kz 792.296 milhdes, o que representa um crescimento de 7% quando
comparado ao periodo homdlogo que registou Kz 740.163 milhdes.
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O total de crédito concedido no periodo de referéncia foi de Kz 181.023 milhdes, com o registo de ligeiro

aumento de 0,1% face ao periodo homdlogo, Kz 180.894 milhdes, o racio de transformacéo registou uma
reducéo de 3,9 p.p. em 2022 em comparacdo com os 29,6% de 2021.

Realce ainda para o aumento significativo do capital préprio que passou de Kz 102.182 milhdes em 2021
para Kz 119.520 milhdes no periodo em referéncia.

Produto bancario

e O Produto Bancéario aumentou em 22,1% para Kz 60.748 milhdes no IV trimestre de 2022,
justificado pelo desempenho positivo da Margem Financeira, que passou de Kz 36.669 milhfes
em 2021 para 42.904 milh6es em 2022 e pelo crescimento do resultado de operacdes financeiras
em 45,9% de Kz 6.227 milh6es em 2021 para Kz 9.092 milh6es em 2022;

e O Ré&cio de eficiéncia (Cost-to-income) melhorou 7,5 p.p., tendo fixado em 31,3% em 2022 e 38,8%
em 2021.

Liguidez, rentabilidade e qualidade dos activos

e Ré&cio NPL situou-se em 7,02% face a 7,9% em 2021, sendo que a cobertura sobre o
incumprimento ultrapassa os 100%.

e A rentabilidade dos Activos e do Capital (ROA e ROE) de 4,9% e 33,4% respectivamente,
apresentam retornos sustentaveis para o patrimoénio, bem como para os Investidores (detentores
do capital).

Luanda, Janeiro de 2023.
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